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 انی  ه ولدخعاطف

 تهران  طبایینشکده اکو دانشگاه علامه طبایای مرکزی و قفقاز داآس مطالعات  کارشناسی ارشد دانشجوی

 روه صنعتی ولدپلاست مدیر بخش صادرات گ
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تأثیر سبزگرایی بر مسئولیت شرکتی و اعتماد  
 سیای مرکزی آ منطقه با تمرکز بر  کننده مصرف

 

 

 

انداز تجارت جهانی امروز، پایداری از یک انتخاب اخلاقی به یک ضرورت استراتژیک و یک  در چشم

کنندگان به  کشوری تبدیل شده است. مصرفویژه در صنعت توزیع و تجارت بینمزیت رقابتی کلیدی، به

ها اهمیت  محیطی و اجتماعی آنهای تولید، و تأثیرات زیستای به منشأ محصولات، شیوهطور فزاینده

های تأمین  المللی و انتظارات شرکای تجاری نیز به سمت زنجیرهحال، مقررات بینین دهند. در عمی

ای را برای  سابقههای بیکنند. این تغییر پارادایم فرصتپذیرتر حرکت میتر و مسئولیتشفاف

 کنند، ایجاد کرده است. کارهایی که پایداری را به طور واقعی در عملیات خود ادغام میوکسب

 
( به یک نگرانی جدی تبدیل شده است، جایی که  Greenwashingواشینگ« ) با این حال، پدیده »گرین

کنندگان  آمیز در مورد عملکرد پایدار خود، اعتماد مصرفکننده یا اغراقها با ارائه ادعاهای گمراهشرکت

(،  CACکنند. این مقاله با تمرکز بر کشورهای آسیای مرکزی و قفقاز )دار میو شرکای تجاری را خدشه

شامل کشورهایی مانند قزاقستان، ازبکستان، قرقیزستان، تاجیکستان، ترکمنستان، آذربایجان، گرجستان،  

ویژه در  کننده، بهو ارمنستان، به بررسی چگونگی ایجاد روایات اصیل پایداری در برندینگ مصرف

 پردازد. کشوری میبستر صنعت توزیع و تجارت بین

، به دلیل موقعیت ژئواستراتژیک خود در تقاطع کریدورهای تجاری شرق و غرب )مانند  CACمنطقه  

ای در تجارت جهانی است. این منطقه نه تنها یک مسیر ترانزیتی  کریدور میانی(، دارای اهمیت فزاینده

فرد  های فرهنگی و اقتصادی منحصربهحیاتی است، بلکه خود نیز دارای بازارهای نوظهور با پویایی

 است. 
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 مرور ادبیات 

 

های قبلی مرتبط با مفاهیم اصلی این مقاله است:  هدف این بخش، بررسی و تجزیه و تحلیل پژوهش

واشینگ و اهمیت آن برای اعتبار  پایداری در زنجیره تأمین و لجستیک، لجستیک معکوس، پدیده گرین

 . است (CACای آسیای مرکزی و قفقاز )برند، و بررسی این مسائل در بستر منطقه

 پایداری در زنجیره تأمین و لجستیک 

ای به عنوان یک عامل حیاتی برای مزیت رقابتی و  پایداری در زنجیره تأمین و لجستیک به طور فزاینده

(. این مفهوم فراتر از صرفاً  Porter  &Kramer, 2006شود )وکارها شناخته میبقای بلندمدت کسب

 گیرد.  محیطی را در بر میمحیطی است و ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیسترعایت مقررات زیست

( در کتاب خود با عنوان »لجستیک سبز«، بر اهمیت کاهش تأثیرات  2015)  شکینون و همکارانمک

سازی مسیرها،  های لجستیکی، از جمله کاهش انتشار کربن، مدیریت پسماند و بهینهمحیطی فعالیتزیست

کنندگان مسئول، تولید سبز، و توزیع پایدار  کنند. پایداری در زنجیره تأمین شامل انتخاب تأمینتأکید می

 McKinnonکنند )محیطی و بهبود عملکرد اجتماعی کمک میاست که همگی به کاهش ردپای زیست

et al., 2015های اخیر، تمرکز بر روی مفاهیمی مانند اقتصاد چرخشی نیز افزایش یافته  (. در سال

 است که هدف آن به حداقل رساندن ضایعات و به حداکثر رساندن بازیابی ارزش از محصولات است. 

 لجستیک معکوس و نقش آن در پایداری و برندینگ  

صرفه  بهسازی و کنترل جریان کارآمد و مقرونریزی، پیادهلجستیک معکوس، به عنوان فرآیند برنامه

مواد اولیه، موجودی در فرآیند کالاهای نهایی و اطلاعات مربوطه از نقطه مصرف به نقطه مبدأ به  

(. در  Rogers  &Tibben-Lembke, 1999شود ) منظور بازیابی ارزش یا دفع مناسب تعریف می

ارائه محصولات به مشتریان تمرکز دارد، لجستیک معکوس به مدیریت   حالی که لجستیک رو به جلو بر 

 پردازد.  ها، تعمیرات، بازیافت و محصولات پایان عمر میمرجوعی

ها و افزایش کارایی عملیاتی بلکه برای دستیابی به اهداف  این جنبه از لجستیک نه تنها برای کاهش هزینه

دهند که لجستیک  ( نشان می1999لمبکه ) -پایداری و تقویت تصویر برند حیاتی است. راجرز و تیبن

تواند به کاهش ضایعات، بازیابی ارزش از محصولات و افزایش رضایت مشتری از  معکوس کارآمد می

طریق فرآیندهای بازگشت آسان کمک کند. این امر به نوبه خود، به تقویت اعتبار برند و تعهد آن به  

 کند. محیطی کمک میپذیری زیستمسئولیت
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 واشینگ و اهمیت اصالت در برندینگ پایداری دیده گرینپ

محیطی یا  ها در مورد عملکرد زیستآمیز شرکتکننده یا اغراقواشینگ به ادعاهای گمراهپدیده گرین

کنندگان آگاه به محیط زیست است، بدون اینکه  شان اشاره دارد که هدف آن جلب نظر مصرفپایداری

 TerraChoice Environmentalداری در عملیات خود ایجاد کرده باشند )واقعاً تغییرات معنی

Marketing Inc., 2009 .) 

تواند به شهرت  کند و میکنندگان و شرکای تجاری را تضعیف میاین پدیده به طور جدی اعتماد مصرف 

های پایداری  واشینگ و ایجاد روایت(. برای جلوگیری از گرینKeller, 2013برند آسیب برساند )

وکارها باید بر شفافیت کامل در زنجیره تأمین، ارائه شواهد قابل تأیید از اقدامات پایدار و  اصیل، کسب

( در »هرم مسئولیت اجتماعی  1991های بازاریابی با عملکرد واقعی تمرکز کنند. کارول )همخوانی پیام

کند، که اساس  شرکت« بر اهمیت تعهدات اخلاقی و بشردوستانه فراتر از صرفاً رعایت قوانین تأکید می

 اصالت در رویکردهای پایداری است. 

 (CACپایداری و تجارت در منطقه آسیای مرکزی و قفقاز ) 

به عنوان یک کریدور تجاری حیاتی،   (CAC)با وجود اهمیت رو به رشد منطقه آسیای مرکزی و قفقاز 

های پایداری در صنعت توزیع و تجارت  ها و فرصتادبیات پژوهشی خاصی که به طور جامع به چالش

ها در مورد این منطقه، بر توسعه  کشوری این منطقه بپردازد، نسبتاً محدود است. بیشتر پژوهشبین

 های اقتصادی متمرکز هستند. ها، امنیت انرژی و همکاریزیرساخت

به اهمیت کریدورهایی مانند  ( ADB, 2021)های نهادهایی مانند بانک توسعه آسیایی با این حال، گزارش 

کنند.  های لجستیکی پایدار اشاره میکریدور میانی برای تسهیل تجارت و نیاز به توسعه زیرساخت

محیطی و میراث آلودگی صنعتی در  های ناهمگون، تفاوت در مقررات زیستهایی مانند زیرساختچالش

 کند.  سازی شده برای پایداری را برجسته میاین منطقه، نیاز به رویکردهای بومی

،  CACکننده در برخی از کشورهای در عین حال، رشد تجارت الکترونیک و افزایش آگاهی مصرف

 آورد تا از طریق اقدامات پایدار، مزیت رقابتی کسب کنند. ها فراهم میهایی را برای شرکتفرصت
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 اهمیت لجستیک معکوس و پایداری در برندینگ

 

کنند، اما لجستیک  وکارها بر لجستیک رو به جلو )رساندن محصولات به مشتریان( تمرکز میاکثر کسب

ها، تعمیرات، بازیافت و محصولات پایان عمر( اغلب به عنوان یک مرکز  معکوس )مدیریت مرجوعی

شود. با این حال، لجستیک معکوس کارآمد برای پایداری  هزینه یا یک موضوع ثانویه در نظر گرفته می

ها، تعهد به  )کاهش ضایعات، بازیابی ارزش( و همچنین اعتبار برند )رضایت مشتری از مرجوعی

محیطی( بسیار حیاتی است. این موضوع لجستیک معکوس را نه به عنوان یک بار، بلکه  مسئولیت زیست

 کند. به عنوان یک ابزار استراتژیک معرفی می

 
ها با تصویر برند و اهداف پایداری، اغلب نادیده  های قوی لجستیک معکوس، به ویژه ارتباط آنسیستم

جویی در هزینه و  های ملموسی برای صرفهتواند بینششود. این موضوع میگرفته یا دست کم گرفته می

تمایز برند ارائه دهد لجستیک معکوس که به جریان کالاها از نقطه مصرف به نقطه مبدأ برای بازیابی  

 ارزش یا دفع مناسب اشاره دارد، جزء حیاتی لجستیک پایدار و اقتصاد چرخشی است. 

های فرامرزی، بازیافت و بازتولید  کشوری، لجستیک معکوس برای مدیریت مرجوعیدر تجارت بین 

ای پیدا کرده است. مدیریت کارآمد لجستیک معکوس نه تنها  محصولات در مقیاس جهانی اهمیت فزاینده

 افزاید. دهد، بلکه به اعتبار برند و تعهد به پایداری نیز میها را کاهش میهزینه

 

 ها در آسیای مرکزی و قفقاز ها و فرصت الش چ

 

محیطی خاص خود،  های ژئوپلیتیکی، اقتصادی و زیستبا ویژگی (CAC)منطقه آسیای مرکزی و قفقاز 

 دهد. کشوری ارائه میای را برای برندینگ پایداری در صنعت توزیع و تجارت بینانداز پیچیدهچشم

 ها میتوان به موارد زیز اشاره کرد: از جمله چالش

های جاده، ریل، گمرکات و انبارداری در  زیرساخت ونقل ناهمگون:های حملکیفیت و توسعه زیرساخت 

ناهمگون است. این امر اجرای لجستیک سبز کارآمد و مدیریت لجستیک   CACسراسر کشورهای 

  CACهر کشور  تفاوت در مقررات و استانداردهای پایداری: سازد. معکوس فرامرزی را دشوار می

محیطی و پایداری خاص خود است که ممکن است با کشورهای  های نظارتی زیستدارای چارچوب

 همسایه متفاوت باشد. 
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محیطی  میراث زیستبرانگیز باشد.های فعال در چندین کشور چالشتواند برای شرکتاین ناهماهنگی می 

تواند منجر به بدبینی  های صنعتی است که میمنطقه دارای میراث سنگین آلودگی و بدبینی عمومی:

 عمومی نسبت به ادعاهای سبز شود. 

تواند ردیابی و تأیید  های تجاری غیررسمی گسترده میوجود شبکه های تجاری غیررسمی:شبکه

 پایداری محصولات را دشوار سازد. 

کنندگان  سطح آگاهی و اهمیت پایداری در میان مصرف کننده:بندی متفاوت مصرفآگاهی و اولویت

های  متفاوت است. این امر نیازمند استراتژی CACهای جمعیتی در مناطق مختلف و بین گروه

 سازی شده است. برندینگ بومی

های ردیابی زنجیره  های لجستیک پایدار و فناوریسازی شیوهپیاده گذاری: های اولیه سرمایههزینه

وکارهای  های اولیه قابل توجهی باشد که برای برخی کسبگذاریتأمین ممکن است نیازمند سرمایه

 برانگیز است. کوچک و متوسط در منطقه چالش

 

 ها:فرصت 

با توسعه کریدورهای تجاری مانند کریدور   موقعیت استراتژیک به عنوان یک هاب توزیع پایدار:

توانند خود را نه تنها به عنوان مسیرهای ترانزیتی، بلکه به عنوان  می CACمیانی، کشورهای 

 هایی برای توزیع پایدار و اقتصاد چرخشی معرفی کنند. هاب

 

هایی را برای  رشد تجارت الکترونیک فرامرزی در منطقه فرصت رشد سریع تجارت الکترونیک:

تقاضای رو به   کند.های پایدار ایجاد میبندیسازی لجستیک معکوس کارآمد و استفاده از بستهپیاده

تقاضا برای محصولات با منشأ پایدار و فرآیندهای تولید   رشد برای محصولات "پاک":

 پذیر در منطقه در حال افزایش است. مسئولیت

های  تواند منجر به فرصتمحیطی و لجستیکی میهای مشترک زیستچالش های فرامرزی:همکاری

 های بازیافت و استانداردسازی مقررات پایداری شود. ای برای توسعه زیرساختهمکاری منطقه

دهند،  هایی که تعهد واقعی به پایداری نشان میشرکت المللی:گذاری و شرکای بینجذب سرمایه

)محیط    ESGای به معیارهای المللی را که به طور فزایندهها و شرکای بینگذاریتوانند سرمایهمی

 زیستی، اجتماعی، حاکمیتی( توجه دارند، جذب کنند. 

هایی را برای همکاری  توانند فرصتوکارها میکسب های غیررسمی برای پایداری: استفاده از شبکه

آوری مواد بازیافتی یا توزیع محصولات دست دوم پایدار  های تجاری غیررسمی در جمعبا شبکه

 بررسی کنند. 
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 چارچوبی برای روایات اصیل پایداری 

 

کننده و شرکای تجاری را  د مصرفواشینگ و ایجاد روایات پایداری که اعتمابرای فراتر رفتن از گرین

وکارها باید یک  کنند، کسبکشوری در آسیای مرکزی و قفقاز جلب میدر صنعت توزیع و تجارت بین

گرایی،  چارچوب جامع و چندوجهی را اتخاذ کنند. این چارچوب بر چهار ستون اصلی استوار است: عمل

 شفافیت، همخوانی فرهنگی و ثبات. 

 
 گرایی و تعهد عملی در زنجیره تأمین و توزیع: . عمل1

سازی مسیر برای کاهش مصرف  افزارهای بهینهاستفاده از نرم به منظور لجستیک سبز فرامرزی 

ونقل ریلی یا  کشوری و بررسی امکان استفاده از حملونقل بینسوخت و انتشار کربن در حمل

های تجدیدپذیر، کاهش انتشار  های انبارداری پایدار مانند استفاده از انرژیسازی شیوهترکیبی. پیاده

بندی قابل بازیافت،  در انبارها، و مدیریت پسماند در مراکز توزیع. استفاده از مواد بسته

 گرا. پذیر یا حداقلتخریبزیست

 

ایجاد فرآیندهای بازگشت محصول آسان و شفاف برای  برای  لجستیک معکوس استراتژیک

  هاآوری و بازیافت محصولات پایان عمر یا بازتولید قطعات آنهای جمعمشتریان، و توسعه برنامه

کنندگان  اطمینان از اینکه مواد اولیه و محصولات از تأمینی برای یابی پایدار فرامرزمنبعو 

محیطی و انطباق با  های کار، تأثیرات زیستشوند، شامل بررسی شیوهمسئولانه و اخلاقی تهیه می

 .المللیاستانداردهای بین

 

 . شفافیت و قابلیت تأیید در زنجیره تأمین: 2

هایی برای ردیابی محصولات از مبدأ تا مقصد، از جمله اطلاعات مربوط به  سازی سیستمپیاده

استفاده از   های معتبر و استانداردها:گواهینامه یابی، فرآیندهای تولید و مسیرهای توزیع.منبع

( که در سراسر  Fair Trade، Organic، FSCالمللی )مانند شده بینهای پایداری شناختهگواهینامه

CAC  .و فراتر از آن اعتبار دارند 

 

محیطی و اجتماعی را ارائه  های پایداری جامع که جزئیات مربوط به عملکرد زیستانتشار گزارش 

افشای اطلاعات مربوط به   و همینطور،  های اصلی منطقه و به صورت آنلاین دهند، به زبانمی

 محیطی در طول زنجیره تأمین. های کار و تأثیرات زیستکنندگان کلیدی، شیوهتأمین
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 رسانی: . همخوانی فرهنگی و بستر محلی در پیام3

 

هایی از پایداری برای  درک اینکه چه جنبهبرای  ها برای بازارهای مختلفسازی پیامبومی

کردن تأثیر محلی و  برجستههمچنین،   اهمیت بیشتری دارد CACکنندگان در هر کشور  مصرف

دادن اینکه چگونه اقدامات پایداری برند به طور مستقیم به بهبود زندگی مردم محلی  نشان ای:منطقه

   کند.یا محیط زیست در مناطق خاص کمک می

و  د  های مختلف منطقه آشنا و قابل درک هستنها و نمادهایی که برای فرهنگاستفاده از زبان

  های اجتماعی و رهبران محلی در کشورهای مختلف های غیردولتی محلی، گروههمکاری با سازمان

 .منطقه نیز میتواند کمک کننده باشد.

 

 . ثبات در تمام نقاط تماس و مرزها: 4

 

ناپذیر از استراتژی توزیع و عملیات  پایداری باید به بخشی جدایی و   یکپارچگی در استراتژی توزیع

طراحی   ای: طراحی محصول برای چرخه عمر در بازارهای منطقه تجاری برند تبدیل شود.

استانداردهای   شوند.محصولاتی که دوام بیشتری دارند، قابل تعمیر هستند یا به راحتی بازیافت می

کنندگان و شرکای لجستیکی در سراسر  اطمینان از اینکه تمام تأمین زنجیره تأمین فرامرزی: 

 به اصول پایداری متعهد هستند.   CACکشورهای 

 

   بازاریابی و ارتباطات یکپارچه:.5

 

خدمات مشتری و   مام مواد بازاریابی باید پیام پایداری را به طور ثابت و معتبر منتقل کنند.ت

کارکنان خدمات مشتری باید در مورد ابتکارات پایداری آموزش ببینند و بتوانند   لجستیک معکوس: 

کارکنان در تمام سطوح   آموزش و توانمندسازی کارکنان: کنندگان پاسخ دهند.به سؤالات مصرف

 سازمان باید درک روشنی از تعهدات پایداری برند داشته باشند. 
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 کشوری آسیای مرکزی و قفقازسازی چارچوب پایداری در صنعت توزیع و تجارت بینپیاده 

 

سازی چارچوب پایداری پیشنهادی در  تر و تحلیلی چگونگی پیادهاین بخش به بررسی عمیق

بر رویکرد   (CAC) کشوری در منطقه آسیای مرکزی و قفقازصنعت توزیع و تجارت بین

گرایی، شفافیت، همخوانی فرهنگی و  عمل های اصلی چارچوبیکپارچه و تأثیر متقابل ستون

ثبات در ایجاد مزیت رقابتی پایدار و تقویت اعتبار برند در این منطقه منحصر به فرد تمرکز  

 .شودمی

است. این   CAC در پایداری، از محورهای اصلی موفقیت در گرایانهعملاستقرار یک رویکرد  

گذاری واقعی در لجستیک سبز و معکوس  به معنای فراتر رفتن از اظهارات صرف و سرمایه

 است.  

نقل فرامرزی، استفاده از وسایل نقلیه با مصرف سوخت کمتر، و  وسازی مسیرهای حملبهینه

های تجدیدپذیر و  های انبارداری پایدار )مانند استفاده از انرژیگذاری در زیرساختسرمایه

 گرایی هستند.  های بارز این عملمدیریت کارآمد پسماند( نمونه

های کارآمد برای بازگشت، تعمیر و بازیافت  در حوزه لجستیک معکوس، ایجاد سیستم

دهنده تعهد یک برند به کل  کند، بلکه نشانمحصولات، نه تنها به کاهش ضایعات کمک می

 ای دارد.  کننده مدرن اهمیت فزایندهچرخه عمر محصول است که برای مصرف

ها و افزایش کارایی عملیاتی منجر  این اقدامات ملموس، به طور مستقیم به کاهش هزینه

 .بخشدمحیطی را ارتقا میپذیری زیستشود، در حالی که همزمان مسئولیتمی

، دومین ستون اساسی این چارچوب است که به عنوان پادزهر اصلی  شفافیت و قابلیت تأیید

های صنعتی و بدبینی  ای که سابقه آلودگیکند. در منطقهواشینگ" عمل میبرای پدیده "گرین

قید و شرط در زنجیره تأمین برای جلب  عمومی نسبت به ادعاهای سبز وجود دارد، شفافیت بی

های ردیابی پیشرفته برای نظارت بر منشأ  سازی سیستماعتماد ضروری است. این شامل پیاده

 مواد، فرآیندهای تولید و مسیرهای توزیع است.  

المللی، و افشای  های پایداری معتبر بینهای جامع انتشار کربن، کسب گواهینامهارائه گزارش

کنند تا  کنندگان کلیدی، همگی به برندها کمک میهای کار و تأمیناطلاعات مربوط به شیوه

های  ادعاهای پایداری خود را اثبات کنند. قابلیت دسترسی به این اطلاعات، به ویژه در زبان

پذیری برند را  دهد تا مسئولیتاصلی منطقه، اعتماد ذینفعان را تقویت کرده و به آنها امکان می

 .به طور مستقل تأیید کنند

های  ، ستون حیاتی دیگری است که اغلب در استراتژیهمخوانی فرهنگی و بستر محلی

با تنوع فرهنگی و اقتصادی قابل توجهی   CAC شود. منطقهپایداری جهانی نادیده گرفته می

 کند. های پایداری را برجسته میسازی پیامروبرو است که نیاز به بومی
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های پایداری )مانند حفاظت از منابع آبی در آسیای مرکزی یا حمایت از  درک اینکه کدام جنبه 

دهد تا  کشاورزی پایدار در قفقاز( برای هر جامعه اهمیت بیشتری دارد، به برندها اجازه می

 کنندگان برقرار کنند.  تر و معنادارتری با مصرفارتباط عمیق

محیطی  زیست-های اجتماعیهای غیردولتی محلی، مشارکت در پروژههمکاری با سازمان

های پایداری را  ای، و استفاده از زبان و نمادهای فرهنگی آشنا، نه تنها اثربخشی پیاممنطقه

 .ها و نیازهای جوامع محلی استدهنده احترام به ارزشدهد، بلکه نشانافزایش می

کننده این است که پایداری به یک جزء  در تمام نقاط تماس و مرزها، تضمین ثباتنهایتاً، 

ناپذیر از هویت و عملیات یک برند تبدیل شود، نه صرفاً یک فعالیت مقطعی بازاریابی.  جدایی

این به معنای یکپارچگی اصول پایداری در سراسر استراتژی توزیع، طراحی محصول برای  

کنندگان و شرکای  ای، و اطمینان از پایبندی تمام تأمینچرخه عمر طولانی در بازارهای منطقه

 لجستیکی به استانداردهای پایداری است. 

دیده در زمینه ابتکارات پایداری، و  بازاریابی و ارتباطات یکپارچه، خدمات مشتری آموزش 

کند که پیام پایداری به طور ثابت و معتبر در  توانمندسازی کارکنان در تمام سطوح، تضمین می

 سراسر شبکه عملیاتی و ارتباطی برند منعکس شود.  

های  ای که پتانسیلدهد تا در بلندمدت، در منطقهاین ثبات درونی و بیرونی، به برندها امکان می

 .پذیر شناخته شوندمحیطی عظیمی دارد، به عنوان رهبران مسئولیتتجاری و زیست

کشوری در  سازی این چارچوب چهار ستونی در صنعت توزیع و تجارت بیندر مجموع، پیاده

های  های موجود عبور کرده و فرصتدهد تا از چالشها امکان می، به شرکتCAC  منطقه

 کشف کنند.  (Shared Value) شماری را برای ایجاد ارزش مشترکبی

کند،  ها در دستیابی به اهداف عملیاتی و مالی کمک میاین رویکرد یکپارچه، نه تنها به شرکت

ای و تقویت اعتبار جهانی برندهای فعال در این  بلکه به طور همزمان، به توسعه پایدار منطقه

 .نمایدناحیه استراتژیک کمک شایانی می
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نعت توزیع و تجارت فرامرزی در آسیای مرکزی و قفقاز در آستانه تحول قابل توجهی قرار دارد. در  ص

پذیری هستند  ای به دنبال اصالت و مسئولیتکنندگان و شرکای تجاری به طور فزایندهجهانی که مصرف

تواند به  ، »دست نامرئی« پایداری میCACفرد منطقه های منحصربهها و فرصتو با توجه به چالش

اثر است، بلکه به  واشینگ نه تنها بیمحرکی قدرتمند برای مزیت رقابتی و اعتبار برند تبدیل شود. گرین

 کند. های واقعی پایداری را تضعیف میرساند و تلاشکننده و شریک آسیب میاعتماد مصرف

 
گرایی در زنجیره تأمین و توزیع، شفافیت در فرآیندهای تجاری،  با اتخاذ رویکردی جامع مبتنی بر عمل 

  CACوکارها در منطقه رسانی، و ثبات در تمام نقاط تماس و مرزها، کسبهمخوانی فرهنگی در پیام

کنندگان و  های مصرفها نه تنها با ارزشهای پایداری اصیلی ایجاد کنند. این روایتتوانند روایتمی

شرکای تجاری همسو هستند، بلکه تأثیرات مثبت و قابل تأییدی بر محیط زیست و جوامع محلی نیز  

 دارند.

واشینگ اجتناب کنند، بلکه آنها را قادر  های گرینکند تا از دامها کمک میاین رویکرد نه تنها به شرکت 

سازد تا اعتماد واقعی را ایجاد کرده، مزیت رقابتی پایدار به دست آورند و در نهایت به رشد اقتصادی  می

مسئولانه و پایدار در این منطقه حیاتی و در حال توسعه کمک کنند. آینده تجارت و توزیع در آسیای  

ای معتبر و  ها در پذیرش و ترویج پایداری به شیوهای به توانایی شرکتمرکزی و قفقاز به طور فزاینده

 تأثیرگذار گره خورده است. 
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